
大江町DX推進計画（R6.2月策定）に係る進捗管理表

目標値

※目標年度はすべてR11 R6年度

1 行政手続きのオンライン化 各担当課 オンライン化した行政手続き数 31件 (R5) 60件 42件

2 書かない窓口の推進 各担当課 窓口申請システムでの証明書発行部数 181部 (R5) 1,500部

180部

※参考：コンビニ交付

813部

マイナンバー取得率 88.0% (R5) 95.0% 97.3%

《再掲》窓口申請システムでの証明書発行部数 181部 (R5) 1,500部

180部

※参考：コンビニ交付

813部

4 キャッシュレス等多様な決済システ

ムの導入
各担当課

税金・手数料等に係るキャッシュレス決済対応項

目数
7項目 (R5) 17項目 8項目

5 地籍図の電子化 税務町民課 地籍図交付に係る所要時間 約5分／枚 (R5) 2分／枚 R6は導入のみ

6 来庁予約受付システムの導入 税務町民課 申告相談の待ち時間 90分程度 (R5) 45分以内 45分

7 学校図書等の蔵書管理システム一元

化
教育文化課 町立図書館における年間貸出冊数 12,455冊 (R5) 16,000冊 13,374冊

1 ホームページの利便性向上 総務課 ホームページのトップページの閲覧数(1年間) 108,678回／年 (R5) 200,000回／年 119,860回／年

2 SNSの有効活用 総務課 LINE友だち数 569人 (R5) 4,900人 1,031人

3 母子手帳アプリによる情報発信 健康福祉課 ― ― ― ―

4 議会の情報発信 議会事務局 ― ― ― ―

1 高齢者向けデジタル活用の支援
総務課・健康福祉課・

教育文化課
高齢者向けスマートフォン等の使い方教室の開催 2回 (R5) 5回／年 10回／年

2 スマート農業の推進 農林課
町等の補助事業等を活用したスマート農業導入件

数
1件 (R5) 1件／年 1件／年

3 GIGAスクール構想の推進 教育文化課 タブレット普及率 89.97% (R5) 100% R6は実施なし

4 小・中学校教育用PCの配備 教育文化課 ― ― ― ―

5 公衆Wi-Fiの更新 総務課 ― ― ― ―

1 基幹システム標準化・共通化 各担当課
標準準拠システム移行業務数(ガバメントクラウド

移行含む)
0業務 (R5) 17業務 R6は移行作業のみ

2 文書管理・電子決裁の導入 総務課 公会計システムの電子決裁(伝票の紙媒体件数) 約37,000件 (R5)
約37,000件のペーパーレス

化
約10,000件

3 例規システムの運用 総務課 研修会の実施回数 不定期で1回 (R5) 3年ごとに1回 R6は実施なし

4 行政業務のテレワークの推進 総務課
職員に占める一月当たりのテレワーク実施率(窓口

業務を行う税務町民課・出納室を除く)
29% (R5) 50% 14%

5 議会用タブレットの導入 議会事務局 ― ― ― ―

6 AI・RPAの導入
総務課(AI)・各担当課

(RPA)
対話型生成AIの実施率 各課1IDによる試験運用 (R5) 各係1IDによる業務への活用 R5から変更なし

7 仮想ブラウジングシステムの導入 総務課 ― ― ― ―

8 水道スマートメーターの導入 建設水道課 スマートメーター導入箇所数の増加 9箇所(試験運用) (R5) 30箇所 10箇所(試験運用)

9 コミュニケーションツールの活用 総務課 職員コミュニケーションツールの多様化

グループウェアの活用、LＧ

ＷＡＮ・インターネット

メールの送受信

(R5)
チャット活用によるコミュ

ニケーションの確立
R5から変更なし

10 校務支援システムの導入 教育文化課 ― ― ― ―

２情報システムの最適化 1 自治体クラウドの推進 各担当課
標準準拠システム移行後の運用経費(ランニングコ

スト3割減)
56,736千円 (R3) 39,715千円 R6は移行作業のみ

1 防災情報伝達多重化システムの運用 総務課 ― ― ― ―

2 消防団活動のデジタル化 総務課 ― ― ― ―

3 GPS除雪管理システムの導入 建設水道課 除雪作業の効率化 試験導入 (R5) 除雪作業時間の縮減 試験導入（10台）

4 積雪深モニタリングシステムの導入 建設水道課 除雪出動判断の迅速化 試験導入(1箇所) (R5)
除雪出動判断のシステム化

(10箇所)
試験導入（3箇所）

1 情報セキュリティ対策の強化 総務課 各年度のセキュリティ研修受講率 1% (R5) 50% 17.6%

2 ICTリテラシーの向上 総務課 セキュリティ研修の実施
DX推進検討委員への研修１

回、全職員向け１回
(R5)

DX推進検討委員への研修及

び全職員向け１回以上／年
全職員向け4回

【①KPIを設定している項目数】 25

【②取組みが進んでいる項目数】 21

（②÷①） 84%

(２)デジタル化による行

政運営の効率化

１内部業務管理システム

の構築

(３)地域の安心・安全の

ためのデジタル化

１安心・安全に係る情報

基盤の整備

２情報セキュリティ・

ICTリテラシーの向上

実績（実施状況）
計画策定時の現状値

数値等

(１)デジタル技術を活用

した町民サービスの向

上・地域活性化

１行政サービスデジタル

化の推進 3 マイナンバーカードの利活用促進 各担当課

２情報発信の充実

３地域活性化に向けたデ

ジタル化の推進

基本目標 施策分野 具体的施策 担当課 重要業績評価指数（KPI）


